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1. Опис навчальної дисципліни 

 

Найменування показників  Галузь знань, освітній рівень 

Характеристика 

навчальної дисципліни 

денна 

форма 

здобуття  

освіти 

заочна 

форма 

здобуття  

освіти 

Кількість кредитів  – 4 

Галузь знань 

05 Соціальні та поведінкові 

науки 

 

Нормативна 

 

  

Модулів – 1 

Освітній рівень: 

перший (бакалаврський) 

Рік підготовки 

Змістових модулів – 1 3-й -й 

Індивідуальне науково-

дослідне завдання  

Медіа-текст 

 

Семестр 

5-й -й 

Загальна кількість  годин 

–  120 год 

Спеціальність: 

 

054 «Соціологія» 

Лекції 

Тижневих годин для 

денної форми здобуття  

освіти : 

аудиторних – 3 год 

самостійної роботи 

студента – 4.5 год 

16 год. - год. 

Практичні, семінарські 

32 год. - год. 

Лабораторні 

- год. - год. 

Самостійна робота, 

індивідуальні завдання 

72 год. - год. 

Вид контролю:  

 (екзамен/залік) 

Екзамен - 
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2. Мета та завдання навчальної дисципліни 

  Дисципліна «Соціологія масових комунікацій» є нормативною навчальною 

дисципліною, розробленою для освітньо-професійної програми бакалаврського рівня 

«Прикладна соціологія» із спеціальності 054 «Соціологія», яка викладається у 5 

семестрі в обсязі 4 кредитів за Європейською Кредитною Трансферною Системою 

(ECTS). 

Мета: розкриття теоретико-методологічних та методичних основ дослідження масових 

комунікацій та вдосконалення навичок застосування соціологічної інформації в медіа 

комунікації. 

Завдання: розгляд теоретичних підходів до визначення масової комунікації; аналіз 

основних суб’єктів комунікативного процесу та специфіки функціонування ЗМК в 

сучасному суспільстві; вивчення основних соціологічних методів дослідження ЗМК та 

використання студентами одного з них на практиці; вдосконалення навичок 

застосування соціологічної інформації в медіа комунікації; створення медіа-тексту на 

основі соціологічних даних; вироблення в студентів вміння дискутувати, відстоювати 

власну позицію та комунікувати в малій групі. 

 

У результаті успішного проходження курсу студент(ка) набуде загальні та 

спеціальні (фахові, предметні) компетентності, що сприятимуть формуванню 

відповідних результатів навчання: 

Загальні компетентності: 

ЗК03. Здатність працювати в команді. 

ЗК04. Здатність бути критичним і самокритичним. 

ЗК05. Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня 

(з експертами з інших галузей знань/видів економічної діяльності). 

ЗК07. Навички міжособистісної взаємодії. 

ЗК09. Здатність використовувати інформаційні та комунікаційні технології. 

Спеціальні (фахові) компетентності: 

СК10. Здатність аналізувати та оцінювати діяльність соціальних інститутів, що 

продукують і поширюють інформацію, формують і реалізують комунікативні стратегії 

у суспільстві, здатність розуміти закономірності інформаційних та комунікаційних 

процесів, а також бути їх активним учасником/учасницею. 

Програмні результати навчання: 

РН06. Ефективно виконувати різні ролі (зокрема організатора, комунікатора, критика, 

генератора ідей, виконавця тощо) у команді в процесі вирішення фахових задач. 

РН07. Вміти використовувати інформаційно-комунікаційні технології у процесі 

пошуку, збору та аналізу соціологічної інформації. 

РН08. Обґрунтовувати власну позицію, робити та аргументувати самостійні висновки 

за результатами досліджень і аналізу професійної літератури. 

РН14. Вміти аналізувати та оцінювати діяльність соціальних інститутів, що 

продукують і поширюють інформацію, формують і реалізують комунікативні стратегії 

у суспільстві, вміти обґрунтовувати закономірності інформаційних та комунікаційних 

процесів, а також бути їх активним учасником/учасницею. 

 

3. Програма навчальної дисципліни 

Тема 1. Соціологія масової комунікації. Вступ. 

 Визначення поняття комунікації та масової комунікації.  

 Проблемні питання дослідження соціології масової комунікації.  

 Історія розвитку комунікації: три революції.  

 Структура комунікації: суб’єкти, засоби, предмет, ефекти, бар’єри, зворотній 

зв'язок, середовище комунікації. 



3 

Тема 2. Теорії масової комунікації 

 Теорії «чарівної кулі» 

 Теорія стереотипів 

 Теорія когнітивного дисонансу 

 Теорія навчання та теорія пізнання 

 Структурно-функціональний підхід 

 Теорія лідерів думок 

 Функції та дисфункції ЗМК 

 Теорія користі та задоволення потреб 

 Теорія «спіралі замовчування» 

 Теорія встановлення «порядку денного»  

 Теоретичні погляди Г.МакЛюена 

 Неомарксистський напрямок у вивчення медіа 

 Теорії представників Франкфуртської школи 

 Комунікаційні погляди Н.Лумана 

 Теоретичні погляди теоретиків постмодернізму 

 Мас-медіа в теоретичних поглядах П. Бурдьє 

 Теорія гейткіперів 

 Теорія масової комунікації Мак-Квейла  

 Теоретичні дослідження новинних програм 

Тема 3. Медіаграмотність 

 Основні поняття медіаграмотності 

 Медійні та новинні стандарти 

 Замовні матеріали («джинса») 

 Маніпуляції в медіа 

 Ознаки маніпуляцій 

Тема 4. Комунікативний процес: комунікатор  

 Власники та керівництво мас-медіа. 

 Специфіка журналістської діяльності.  

 Основні напрями вивчення комунікатора. 

 Вивчення безпосереднього зв'язку комунікатора і аудиторії.  

 Соціологічна служба редакції. 

Тема 5. Держава, бізнес та ЗМК  

 Особливості взаємовпливу держави та медіа. 

 Роль бізнесу у медіа індустрії. Основні групи інформаційних загроз.  

 Об’єкти правового захисту в медіа сфері.  

 Проблема цензури. 

Тема 6. Комунікативний процес: зміст масової комунікації 

 Характеристика контенту.  

 Різновиди контенту. Вимоги та рекомендації до організації контенту.  

 Емпіричні дослідження контенту. 

Тема 7. Смартфон як ЗМК 

 Мобільна телефонія як об’єкт соціологічного аналізу.  

 Соціальні аспекти використання мобільного телефону/смартфону.  

 Емпіричні дослідження мобільного телефону/смартфону.  

Тема 8. Комунікативний процес: аудиторія 

 Рівні аналізу аудиторії.  

 Типологія аудиторії.  
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 Дослідження аудиторії. 

Тема 9. Старі та нові медіа. Інтернет як засіб масової комунікації 

 Старі та нові медіа. Медіаконвергенція 

 Особливості Інтернету як ЗМК.  

 Емпіричні виміри функціонування Інтернету в Україні (за матеріалами 

соціологічних досліджень) 

Тема 10. Соціологічна інформація в роботі журналіста 

 Типи соціологічної інформації в роботі журналіста 

 Особливості публікації соціологічних даних журналістами 

 Типові помилки під час публікації соціологічної інформації 

Тема 11. Соціологічні методи дослідження ЗМК  

 Специфіка використання кількісних методів у дослідженні ЗМК.  

 Специфіка використання якісних методів у дослідженні ЗМК. Журналістсько-

соціологічні дослідження призначені для публікації.  

 Соціологічні дослідження редакцій для внутрішнього користування. 

Тема 12. Професія журналіста 

 Професійні стандарти роботи журналіста.  

 Правове регулювання роботи журналістів.  

 Журналістське розслідування 

 

 

4. Структура навчальної дисципліни 

 

 

Назви змістових модулів і тем 

Кількість годин 

Денна форма 

Усього 
у тому числі 

л. п./с. лаб. інд. ср. 

1       

Тема 1. Соціологія масової комунікації. Вступ. 

 
 2 4   9 

Тема 2. Теорії масової комунікації 

 
 4 8   

18 

Тема 3. Медіаграмотність 

 

  2   4.5 

Тема 4. Комунікативний процес: комунікатор  

 

 2 2   4.5 

Тема 5. Держава, бізнес та ЗМК  

 

  2   4.5 

Тема 6. Комунікативний процес: зміст масової 

комунікації 

 2 2   4.5 
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Тема 7. Смартфон як ЗМК 

 

  2   4.5 

Тема 8. Комунікативний процес: аудиторія 

 

 2 2   4.5 

Тема 9. Старі та нові медіа. Інтернет як засіб 

масової комунікації 

 

  2   4.5 

Тема 10. Соціологічна інформація в роботі 

журналіста 

 

 2 2   4.5 

Тема 11. Соціологічні методи дослідження ЗМК  

 

  2   4.5 

Тема 12. Професія журналіста 

 

 2 2   4.5 

Разом  120 16 32   72 

 

 

5. Теми семінарських/практичних занять 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Тема 1. Соціологія масової комунікації. Вступ. 

 

4 

2 Тема 2. Теорії масової комунікації 

 

8 

3 
Тема 3. Медіаграмотність 

 

2 

4 
Тема 4. Комунікативний процес: комунікатор  

 

2 

5 Тема 5. Держава, бізнес та ЗМК  

 

2 

6 Тема 6. Комунікативний процес: зміст масової комунікації 2 

7 Тема 7. Смартфон як ЗМК 

 

2 

8 Тема 8. Комунікативний процес: аудиторія 

 

2 

9 Тема 9. Старі та нові медіа. Інтернет як засіб масової комунікації 

 

2 

10 Тема 10. Соціологічна інформація в роботі журналіста 

 

2 

11 Тема 11. Соціологічні методи дослідження ЗМК  

 

2 

12 Тема 12. Професія журналіста 

 

2 

Разом 32 

 

6. Теми лабораторних занять 

Лабораторні заняття не передбачені навчальною програмою. 

 



6 

7. Самостійна робота 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Тема 1. Соціологія масової комунікації. Вступ. 

 

9 

2 Тема 2. Теорії масової комунікації 

 

18 

3 
Тема 3. Медіаграмотність 

 

4.5 

4 
Тема 4. Комунікативний процес: комунікатор  

 

4.5 

5 Тема 5. Держава, бізнес та ЗМК  

 

4.5 

6 Тема 6. Комунікативний процес: зміст масової комунікації 4.5 

7 Тема 7. Смартфон як ЗМК 

 

4.5 

8 Тема 8. Комунікативний процес: аудиторія 

 

4.5 

9 Тема 9. Старі та нові медіа. Інтернет як засіб масової комунікації 

 

4.5 

10 Тема 10. Соціологічна інформація в роботі журналіста 

 

4.5 

11 Тема 11. Соціологічні методи дослідження ЗМК  

 

4.5 

12 Тема 12. Професія журналіста 

 

4.5 

Разом 72 

 

 

8. Індивідуальні завдання  
Індивідуальне завдання полягає у написанні студентом навчального проекту, що 

передбачає створення медіа-тексту на основі соціологічних даних. ІНДЗ передбачає 

творчу індивідуальну письмову роботу студента обсягом 3-5 сторінок друкованого 

тексту із використанням візуальних даних (фото, відео). Студент повинен написати 

навчальну статтю/презентацію/відеоролик тощо, які б демонстрували вміння 

використовувати та аналізувати соціологічні дані чи використовувати соціологічні 

методи для створення медіа-текстів, привабливих та соціально значущих для аудиторії. 

Тему студент обирає самостійно або за допомогою консультації з викладачем.  

 

9. Методи навчання 

Результати навчання Методи навчання і 

викладання 

Методи оцінювання 

досягнення результатів 

навчання 

- РН06. Ефективно виконувати 

різні ролі (зокрема організатора, 

комунікатора, критика, генератора 

ідей, виконавця тощо) у команді в 

процесі вирішення фахових задач. 

групова робота, 

дискусія, індивідуальна 

робота, практичне 

заняття, презентація, 

самостійна робота 

усні виступи, відповіді, 

доповнення, групове 

обговорення, участь в 

дискусіях; захист 

презентацій; виконання 

індивідуальних завдань 

самостійної роботи 
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- РН07. Вміти використовувати 

інформаційно-комунікаційні 

технології у процесі пошуку, збору 

та аналізу соціологічної інформації. 

групова робота, 

індивідуальна робота, 

індивідуальні творчі 

завдання, опрацювання 

наукової літератури, 

джерел за темою 

дослідження;  пошукова 

робота, практичне 

заняття, презентація, 

самоосвіта, самостійна 

робота 

усні виступи, відповіді, 

доповнення, групове 

обговорення, участь в 

дискусіях; захист 

презентацій; виконання 

індивідуальних завдань 

самостійної роботи, 

письмова робота 

 

- РН08. Обґрунтовувати власну 

позицію, робити та аргументувати 

самостійні висновки за 

результатами досліджень і аналізу 

професійної літератури. 

групова робота, 

дискусія, індивідуальна 

робота, індивідуальні 

творчі завдання, 

опрацювання наукової 

літератури, джерел за 

темою дослідження;  

пошукова робота, 

практичне заняття, 

презентація, самоосвіта, 

самостійна робота 

усні виступи, відповіді, 

доповнення, групове 

обговорення, участь в 

дискусіях; захист 

презентацій; виконання 

індивідуальних завдань 

самостійної роботи, 

письмова робота 

 

- РН14. Вміти аналізувати та 

оцінювати діяльність соціальних 

інститутів, що продукують і 

поширюють інформацію, формують 

і реалізують комунікативні стратегії 

у суспільстві, вміти обґрунтовувати 

закономірності інформаційних та 

комунікаційних процесів, а також 

бути їх активним 

учасником/учасницею. 

групова робота, 

дискусія, індивідуальна 

робота, індивідуальні 

творчі завдання, 

опрацювання наукової 

літератури, джерел за 

темою дослідження;  

пошукова робота, 

практичне заняття, 

презентація, самоосвіта, 

самостійна робота 

усні виступи, відповіді, 

доповнення, групове 

обговорення, участь в 

дискусіях; захист 

презентацій; виконання 

індивідуальних завдань 

самостійної роботи, 

письмова робота 

 

10. Методи контролю 

Поточний контроль здійснюється під час проведення семінарських занять і має 

на меті перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретної роботи. Як 

засоби діагностики успішності навчання та засвоєння отриманих знань студентами 

використовуються тестові завдання, завдання модульного контролю, перевірка якості 

написання творчих робіт. 

Оцінювання: 

 участь у семінарських заняттях (25 балів); 1 заняття – 3 бали 

 оцінка за навчальний проект (ІНДЗ) (10 балів) 

 оцінка за модульні контрольні роботи (15 балів) 

 іспит (50 балів) 
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11. Розподіл балів, які отримують студенти 

 

Поточне оцінювання та самостійна робота  Сума 

     

Т1 Т2 Т3 Т

4 

Т

5 

Т

6 

Т7 Т8 Т

9 

Т10 Т11 Т12 Т 

13 

Іспит  

2 10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 10 1 50 100 

 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 

 

Оцінка 

ЄКТС 

Сума балів 

за всі види 

навчальної 

діяльності 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 

для заліку 

А 90 – 100 відмінно    

 

зараховано 
В 81-89 

добре  
С 71-80 

D 61-70 
задовільно  

E 51-60 

FX 

21-50 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з 

можливістю повторного 

складання 

F 

0-20 

незадовільно з 

обов’язковим повторним 

вивченням дисципліни 

не зараховано з 

обов’язковим повторним 

вивченням дисципліни 

 

 

Питання на іспит з «Соціології масових комунікацій» 

1. Поняття комунікація, масова комунікація та ЗМІ/ЗМК 

2. Структура комунікаційного процесу 

3. Теорії «чарівної кулі» 

4. Теорія стереотипів 

5. Теорія когнітивного дисонансу 

6. Теорія навчання та теорія пізнання 

7. Структурно-функціональний підхід 

8. Теорія лідерів думок 

9. Функції та дисфункції ЗМК 

10. Теорія користі та задоволення потреб 

11. Теорія «спіралі замовчування» 

12. Теорія встановлення «порядку денного»  

13. Теоретичні погляди Г.МакЛюена 

14. Неомарксистський напрямок у вивчення медіа 

15. Теорії представників Франкфуртської школи 

16. Комунікаційні погляди Н.Лумана 

17. Теоретичні погляди теоретиків постмодернізму 

18. Мас-медіа в теоретичних поглядах П. Бурдьє 

19. Теорія гейткіперів 

20. Теорія масової комунікації Мак-Квейла  

21. Теоретичні дослідження новинних програм 

22. Комунікативний процес: комунікатор 

23. Комунікативний процес: зміст масової комунікації 

24. Контент-аналіз як метод дослідження ЗМІ 
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25. Поняття аудиторії: теоретичні аспекти 

26. Соціологічні дослідження аудиторії ЗМІ 

27. Медіаконвергенція 

28. Особливі риси Інтернету відносно традиційних ЗМК  

29. Типологія аудиторії за критерієм залученості до Інтернет комунікації 

30. Історія розвитку Інтернету 

31. Особливості Інтернету як ЗМК 

32. Емпіричні виміри функціонування Інтернету в Україні (за матеріалами 

соціологічних досліджень) 

33. Небезпеки та правове регулювання в Інтернеті 

34. Журналістсько-соціологічні дослідження призначені для публікації 

35. Соціологічні дослідження редакцій для внутрішнього користування 

36. Особливості публікації соціологічних даних журналістами 

37. Правове регулювання роботи журналістів 

38. Професійні стандарти роботи журналіста 

39. Журналістське розслідування 

40. Особливості соціологічного дослідження мобільних пристроїв 

(телефонів/смартфонів) 

 

 

12. Методичне забезпечення 

1. Програма навчальної дисципліни «Соціологія масових комунікацій» 

13. Рекомендована література 

Основна література: 

1. Іванов В. Основні теорії масової комунікації та журналістики: навч. посіб. К., 

2010. 258 с. 

2. Чудовська І. Соціологія масових комунікацій: Навч. посіб. К., 2021. 235 с. 

3. Яремчук С. Соціологія масової комунікації: навч. посіб. Чернівці : Чернівецький 

нац. ун-т, 2015. 248 с. 

Додаткова література: 

1. Мак-Квейл Д. Теорія масової комунікації. Львів, 2010. С. 3-127. 

2. Квіт С. Масові комунікації: Підручник. К.: Вид. дім «Києво-Могилянська 

академія», 2008. 206 с. 

3. Костенко Н.В. Масова комунікація. Соціологія : підручник / за ред. С. Макеєва. 

Київ, 1998. С. 153-180. 

4. Медіаосвіта та медіаграмотність: підручник для студентів педагогічних коледжів 

/ Ред.-упор. В.Ф. Іванов, О.В. Волошенюк; За науковою редакцією В.В. Різуна. 

Київ: Центр Вільної Преси, 2014. 431 с 

5. Медіа. Демократія. Культура /За ред.Н.Костенко, А.Ручки. Київ : Інститут 

соціології НАН України, 2008. С. 9-32. 

6. Соціологія громадської думки та мас-медіа: Комплекс навчально-методичного 

забезпечення дисципліни: навч. посіб. для бакалаврів за спеціальністю 054 

«Соціологія» / КПІ ім. Ігоря Сікорського; уклад.: Єнін М.Н., Северинчик О.П. 

Київ : КПІ ім. Ігоря Сікорського, 2021. 81 с. 

7. Казанжи З. Практичний посібник для працівників комунікаційних структур в 

органах влади, К. 2016. URL: https://imi.org.ua/wp-

content/uploads/2017/06/posibnyk.pdf  

8. Ясиневич Я. Я. Комунікація громадських ініціатив. Для тих, хто творить зміни. 

Практичний посібник / Інститут масової інформації. Київ: ТОВ «Софія-А», 2016. 

104 с. 

9. Закон України про медіа. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2849-20#Text  

https://imi.org.ua/wp-content/uploads/2017/06/posibnyk.pdf
https://imi.org.ua/wp-content/uploads/2017/06/posibnyk.pdf
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2849-20#Text
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Інтернет-джерела: 

1. Практична соціологія для професіоналів медіа. Онлайн курс Prometheus. URL:  

https://prometheus.org.ua/course/course-v1:Prometheus+MEDIASOC101+2020_T3  

2. Сайт New Media & Society Jornal. URL: https://journals.sagepub.com/home/nms  

3. Інститут масової інформації. URL:  https://imi.org.ua/ 

https://prometheus.org.ua/course/course-v1:Prometheus+MEDIASOC101+2020_T3
https://journals.sagepub.com/home/nms
https://imi.org.ua/

	1. Опис навчальної дисципліни
	Тема 2. Теорії масової комунікації
	Тема 3. Медіаграмотність
	 Основні поняття медіаграмотності
	 Медійні та новинні стандарти
	 Замовні матеріали («джинса»)
	 Маніпуляції в медіа
	 Ознаки маніпуляцій
	Тема 7. Смартфон як ЗМК
	Тема 8. Комунікативний процес: аудиторія
	Тема 9. Старі та нові медіа. Інтернет як засіб масової комунікації
	Тема 10. Соціологічна інформація в роботі журналіста
	Тема 11. Соціологічні методи дослідження ЗМК
	6. Теми лабораторних занять
	7. Самостійна робота

