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	Тривалість курсу
	135 год

	Обсяг курсу
	65 годин аудиторних занять. З них 26 години лекцій, 39 год. практичних занять, 70 години самостійної роботи

	Очікувані результати навчання
	Після завершення курсу його учасник буде
Знати: предметне поле дисципліни «Соціальна відповідальність бізнесу»; загальні  поняття  та  підходи  до  формування  принципів соціальної відповідальності;  концепції,  моделі  та  рівні аналізу соціально відповідального бізнесу;  особливості     соціальної    відповідальності  бізнесу у  різних  типах корпоративної культури;  нормативно-правові та етичні  засади  розвитку  соціальної  відповідальності бізнесу у світовій практиці та в Україні зокрема; критерії, показники та методики оцінювання діяльності соціально відповідального бізнесу; місце  соціальної  відповідальності  в  управлінні  організацією та соціальним підприємництвом;    сутність,   складові   та   пріоритети   розвитку   соціально   відповідальної   політики  управління   персоналом та взаємодії із зацікавленими сторонами;   екологічні   аспекти  соціальної   відповідальності  бізнесу   та   їх  нормативно-правове   регулювання у соціальному партнерстві; вимоги та особливості міжнародних стандартів соціальної звітності.       
Вміти: збирати й аналізувати інформацію щодо діяльності соціально відповідального бізнесу на основі моніторингу  та  показників соціальної ефективності;  формувати ефективну взаємодію підприємців як роботодавців з персоналом на засадах соціальної відповідальності:  формувати дієві стратегії взаємодії  СВБ та усіх зацікавлених сторін на принципах соціальної відповідальності та партнерства;  розробляти етичні кодекси підприємницьких організацій; розвивати соціальну відповідальність бізнесу як чинник підвищення конкурентоспроможності; визначати напрями розвитку та вдосконалення корпоративної відповідальності бізнесу (КСВ) з урахуванням  українських реалій; формувати механізм управління  соціальною відповідальністю бізнесу з урахуванням цілей та завдань соціального підприємництва.
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	Формат курсу
	очний

	Теми
	Змістовий модуль 1. Теоретичні основи  соціальної відповідальності бізнесу
Тема 1. Соціальна відповідальність як базова  категорія
Загальнофілософські та соціальні (соціологічні) підходи до розуміння соціальної відповідальності. Соціальна відповідальність як теоретичний конструкт сучасного соціального знання.

Тема 2. Соціальна відповідальність бізнесу: сутність і значення

Вузьке і широке розуміння СВБ.  Основні складові соціальної відповідальності бізнесу. Види і рівні соціальної відповідальності. Понятійна сфера СВБ.

Тема 3.  Основні концепції та моделі соціальної відповідальності бізнесу
Концептуальне підґрунтя СВБ: концепція економічної відповідальності, або концепція „корпоративного  егоїзму,  концепції корпоративного альтруїзму,  концепція  розумного егоїзму, концепція обов’язків або концепція корпоративної соціальної відповідальності, концепція „стейкхолдерів” (зацікавлених сторін). Три основні моделі СВБ та їх змістовна характеристика (американська, європейська, азіатська).

Тема 4.  Соціальне підприємництво як інноваційна модель розвитку СВБ
Соціальне підприємництво: визначення, різновиди, місія. Співставлення понять «підприємництво» і «соціальне підприємництво». Характерні ознаки соціального підприємництва. Ґенеза поглядів на соціальне підприємництво. Національні моделі соціального підприємництва та їх характеристика.

Тема 5. Діяльність бізнесу в системі корпоративної соціальної відповідальності
Відмінності у трактуванні понять СВБ і корпоративна соціальна відповідальність.  Основні переваги впровадження програм КСВ для суспільства, держави і бізнесу. КСВ і нова   філософія   бізнесу. Стратегічні пріоритети розвитку КСВ в Україні. Фактори, що стримують впровадження КСВ на національному рівні. 

Тема 6.  Управління корпоративною соціальною відповідальністю
Впровадження  КСВ  у  практики  і  процедури  організації.  Чотири основні підходи до корпоративної соціальної відповідальності організації (підприємства): економічний, політичний, соціальний, етичний (етичні кодекси). Рівні КСВ організації. Сфери КСВ. Види корпоративної соціальної відповідальності організації. Основні  методи реалізації КСВ. Формування стратегії (програми)  КСВ. Статус, основні функції, кваліфікація, типові обов’язки, профіль професійної компетентності менеджера з КСВ в організаціях.
Змістовий модуль 2.  Прикладні аспекти  реалізації принципів соціальної відповідальності бізнесу
Тема 7. Соціальна відповідальність бізнесу і взаємодія із  зовнішніми стейкхолдерами 
Зобов’язання бізнесу до своїх стейкхолдерів. Зовнішні і внутрішні стейлхолдери. Теорія зацікавлених сторін: погляд на перспективу. Діалог зі стейкхолдерами як дієвий інструмент вирішення економічних, соціальних та екологічних проблем. Розвиток  співробітництва   з   місцевою   владою   та   громадою.   Участь   компаній   у   життєдіяльності   громад.  Співпраця бізнес-структур з неурядовими організаціями.

Тема 8. Соціальне партнерство як інструмент формування соціальної відповідальності
Принципи і функції соціального партнерства. Концепція «соціального партнерства». Моделі і форми соціального партнерства. Права  людини  і  трудові  практики  як  предмет  СВБ.  Врегулювання соціально-трудових конфліктів у системі соціального партнерства Колективна угода як основа соціального партнерства.

Тема 9.   Екологічна складова соціальної відповідальності бізнесу
Сталий розвиток і його вплив на соціальну відповідальність бізнесу. Екологічні аспекти  соціальної відповідальності. Суть та значення відповідального ставлення бізнес-організацій до довкілля. Міжнародний та вітчизняний досвід впровадження принципів екологічної відповідальності. 

Тема 10. Соціальна звітність та оцінка результативності СВБ
Інформаційна політика в сфері СВБ. Принцип прозорості. Соціальна або нефінансова звітність. Вигоди та ризики нефінансової/соціальної звітності для компаній. Види звітності. Моніторинг ефективності СВБ. Засоби реалізації моніторингу СВБ.



	
	

	Пререквізити
	Для вивчення курсу учасники потребують базових знань із навчальних дисциплін: «Соціологія», «Соціологія бізнесу і підприємництва»											

	Навчальні методи та техніки,  які будуть використовуватись під час викладання курсу
	Презентація, лекції, дискусія

	Необхідне обладнання
	Мультимедійний проектор

	Критерії оцінювання 
	Оцінювання проводиться за 100  бальною шкалою.. Бали нараховуються за наступним співвідношенням:
Практичні заняття – 25% семестрової оцінки, максимальна кількість балів – 25балів;
Письмова робота – 25% семестрової оцінки, максимальна кількість балів – 25 балів;
Залік – 50% семестрової оцінки, максимальна кількість балів – 50 балів.
Підсумкова максимальна кількість – 100 балів.
Відвідання занять. Враховується відвідування занять, бали набрані під час семінарських занять, а також за індивідуальну роботу (реферат/ есеї науково-прикладного спрямування).
Академічна доброчесність. Очікується, що студенти будуть дотримуватися принципів академічної доброчесності, усвідомлюючи наслідки її порушення, що визначається «Положенням про забезпечення академічної доброчесності у Львівському національному університеті імені Івана Франка»  http:// lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.pdf . 
Політика виставлення балів. Враховуються бали набрані на семінарських заняттях, самостійній роботі, проміжному контролі та бали підсумкового тестування. При цьому обов’язково враховуються присутність на заняттях та активність студента під час практичного заняття; недопустимість списування та плагіату; несвоєчасне виконання поставленого завдання і т. ін.


	Питання до заліку
	1. Загально філософські підходи до розуміння соціальної відповідальності
2. Дефініція соціальної відповідальності.
3. Види та підстави соціальної відповідальності.
4. Рівні (стадії) соціальної відповідальності.
5. Принципи соціальної відповідальності
6. Соціальна відповідальність в економічній та соціологічній  науці
7. Поняття соціальної відповідальності бізнесу (СВБ)
8. Концепції СВБ
9. Моделі СВБ
10.Стандарти СВБ і КСВ.
11.Стратегія сприяння  розвитку СВБ в Україні.
12. Соціальне підприємництво (визначення, відмінності від традиційного, моделі)
13.Підходи до корпоративної соціальної відповідальності КСВ 
14. Рівні, сфери, види та форми КСВ
15. Принципи соціальної відповідальності організації (підприємства)
16. Формування програми (стратегії) КСВ
17. Управління КСВ (СВБ) 
18. Звітність і показники СВБ (КСВ)
19.Кодекс соціально-відповідальної поведінки організацій
20. Моніторинг соціальної відповідальності
21.Соціальна   або   нефінансова   звітність   
22.Індексний метод оцінювання КСВ
23.Якісні та кількісні методи оцінки КСВ. 
24. Засоби реалізації моніторингу КСВ (анкетування, експертні оцінки, фокус-групи, метод інтерв᾽ю)
25.Дефініція соціального партнерства
26.Концепція «соціального партнерства»
27. Моделі і форми соціального партнерства
30. Колективна угода як основа соціального партнерства
31. Зовнішні стейкхолдери.
32. Стратегії діалогу СВБ із стекхолдерами.
33.Сталий розвиток і його вплив на соціальну відповідальність бізнесу.
34. Екологічна складова СВБ
35. Основні пріоритети Стратегії «Європа-2030». 
36. Зелена економіка та Зелений офіс.   


	Опитування
	Анкету-оцінку з метою оцінювання якості курсу буде надано по завершенні курсу.

	


[bookmark: _GoBack]
