


Назва курсу  Етика бізнесу
Адреса викладання 
курсу

м. Львів, Львівський національний університет імені Івана 
Франка, вул. Університетська 1, 79000

Факультет та кафедра, 
за якою закріплена 
дисципліна

Історичний факультет, кафедра соціології

Галузь знань, шифр та 
назва спеціальності

05 Соціальні та поведінкові науки;
054 Соціологія

Викладачі курсу Пачковський Юрій Франкович, д.с.н., професор, завідувач 
кафедри соціології

Контактна інформація 
викладачів

Електронна адреса: yuriy.pachkovskyy@lnu.edu.ua 
Сторінка викладача: https:// 
https://clio.lnu.edu.ua/employee/pachkovskyj-yu-f

Місце знаходження: Львів, Львівський національний 
університет імені Івана Франка, вул. Університетська 1, ауд. 
318

Консультації по курсу 
відбуваються

Консультації (офлайн або онлайн) в день проведення занять за 
попередньою домовленістю

Сторінка курсу https://clio.lnu.edu.ua/course/etyka-biznesu
Інформація про курс Дисципліна  «Етика  бізнесу»  є  вибірковою  навчальною

дисципліною, розробленою для освітньо-професійної програми
бакалаврського рівня «Прикладна соціологія»,  зі спеціальності
054  «Соціологія»,  яка  викладається  у  7  семестрі  в  обсязі  4
кредитів за Європейською Кредитною Трансферною Системою
(ECTS).

Коротка анотація курсу Курс  розроблено  таким  чином,  щоб  надати  його  учасникам
необхідний теоретичний та емпіричний досвід для розуміння і
значення етики бізнесу у сучасній корпоративній культурі  та
ділових  відносинах.  Студенти  отримають  теоретичні  знання
щодо  витоків  етичних  поглядів  та  сучасних  концепцій  у
контексті  їх  прикладних  аспектів,  зокрема  щодо  ділової
(професійної)  сфери суспільства.  Особлива увага звернена на
прикладне  застосування  етики  бізнесу  щодо  реалізації
корпоративної  соціальної  відповідальності  (КСВ),
організаційних основ управління та побудови системи ділових
відносин,  ділового  етикету,  конструювання  партнерських
відносин  із  найманими  працівниками,  споживачами,
стейкхолдерами  та  місцевими  громадами,  зацікавлених  у
реалізації бізнес-ініціатив. 

Мета та цілі курсу Метою навчальної  дисципліни  є  формування  у
студентів базових знань та професійних компетенцій стосовно
розуміння морально-етичних засад бізнесу в системі сучасних
професійно-ділових  відносин,  а  також  набуття  ними
відповідних   практичних  вмінь  етичної  ділової  поведінки  на
основі соціальної відповідальності.

https://clio.lnu.edu.ua/course/etyka-biznesu
https://clio.lnu.edu.ua/employee/pachkovskyj-yu-f
mailto:yuriy.pachkovskyy@lnu.edu.ua


Завдання навчальної дисципліни:
– чітко  уявляти  місце  та  призначення  етичних  засад

ведення сучасного бізнесу  в системі  партнерських відносин;
– розглянути   основні  концептуальні  поняття,  теорії  та

парадигми,  що  визначають  морально-етичні  засади  творення
конструктивного  підприємницького  та  організаційного
середовища в сучасному суспільстві.

– продемонструвати  механізми  та  соціальні  технології
щодо реалізації морально-етичних цінностей в економічній та
управлінській практиках бізнесу;

–  розвинути у  студентів  навички ділового спілкування з
дотриманням етичних принципів ділової поведінки.

  
Література для 
вивчення дисципліни

Основна література

1. Балджи М.Д. Етика бізнесу: навч. посіб.  Київ : ФОП
Гуляєва В.М., 2021. 332с.

2.  Гусєва  О.Ю.,  Воскобоєва  О.В.,  Хлевицька  Т.Б.
Соціальна  відповідальність  бізнесу:  навчальний  посібник.
Київ: Державний університет телекомунікацій, 2020. 222 с.

3. Етика бізнесу: навч. посіб. Київ: ФОП Гуляєва В.М.,
2021. 332 с.

4.  Кубрак  О.  В.  Етика  ділового  та  повсякденного
спілкування: навч. посіб.  Суми: Університетська книга, 2023.
222 с.

5.  Пачковський  Ю.Ф.  Соціологія  підприємництва.
Соціологія: теорії середнього рівня; навчальний посібник / за
наук. ред. Ю. Ф.Пачковського. Київ: Каравела, 2020. С.220-
248.

6. Прищак, М. Д. Етика та психологія ділових відносин :
навчальний посібник. Вінниця : ВНТУ, 2016.  151 с.

7. Радченко С.Г. Етика бізнесу: навч. посіб.  2-ге вид.,
переробл. і допов. Київ : Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2014.  396
с.

8.  Стовпець  В.  Г.  Стовпець  О.  В.,  Гловацька  С.  М.
Корпоративна етика та психологія. Одеса: Олді-Плюс, 2021.
236 с.

9.  Сушик І.В. Етика бізнесу:  навч.  посіб.  Луцьк:  РВВ
Луцький НТУ, 2019. 268 c.

Додаткова

1. Бізнес-етика: конспект лекцій [Електронний ресурс]: /
М.  М.  Дученко,  О.  А.  Шевчук;  КПІ  ім.  Ігоря  Сікорського.
Київ : КПІ ім. Ігоря Сікорського, 2020.  56 с.

2. Грищук В.К. Соціальна відповідальність: навчальний
посібник.  Львів:  Львівський  державний  університет
внутрішніх справ, 2012. 152 с.

3. Етика бізнесу [Текст] /  Томас М. Герет,  Річард Дж.



Клоноскі; Пер.з  англ.  О.  Ватаманюк.   Київ :  Основи,  1999.
214 с.

4. Етика бізнесу: навч. метод. комплекс з дисципліни /
Уклад.  В.В.  Зеліч (Яцко).   Ужгород:  ДВНЗ «УжНУ», 2015.
108 с. 

5. Етика ділових відносин : навч. посіб. / [Лесько О. Й.,
Прищак М. Д., Залюбівська О. Б. та ін. ]. Вінниця : ВНТУ,
2011. 309 с.

6.  Європейські  бізнес-практики  корпоративної
соціальної  відповідальності:  кейси  [Електронний  ресурс]
практикум; за  ред.  проф.  Л.  Петрашко,  доц.  О.  Мартинюк.
Київ: КНЕУ, 2019. 239 с. 

7. Ільїна Г. В. Етика бізнесу: практикум. Київ: Київ. нац.
ун-т ім. Тараса Шевченка, 2014.  168 с. 

8.  Котлер  Ф.,  Ненсі  Л. Корпоративна  соціальна
відповідальність. Як зробити якомога більше добра для вашої
компанії  та  суспільства  /  Пер.  з  англ.  С.  Яринич.  Київ:
Стандарт, 2005.  302 с.

9.  Міжнародний  бізнес:  підручник  /  за  ред.  В.  А.
Вергуна. Київ: ВАДЕКС, 2014. 810 с.

10.Охріменко  О.О.,  Іванова  Т.В.  Соціальна
відповідальність: навч. посіб. Київ: Національний технічний
університет  України  «Київський  політехнічний  інститут»,
2015. 180 с.

11. Панченко  В.І.  Прикладна етика: навч. посіб.  Київ:
ЦУЛ, 2012.  392 с.

12.  Плотніченко  С.  Основи  ділового  етикету  та
протоколу:  навч.  посіб.  Мелітополь:   ТОВ «Колор Принт»,
2021. 200 с. 

13.Посилкіна  О.В.,  Братішко  Ю.С.  Соціальна
відповідальність:  конспект  лекцій  для  здобувачів  вищої
освіти  економічних спеціальностей.   Харків:  НФаУ,   2018.
152 с.   

14.Ролз  Дж.  Теорія  справедливості  /  Пер.  з  англ.  О.
Мокровольський. Київ: Вид-во Соломії Павличко “Основи”,
2001. 822 с. 

15.  Соціальна  відповідальність:  навч.  посіб.  /  [А.  М.
Колот, О. А. Грішнова, О. О. Герасименко та ін.] ; за заг. ред.
д.е.н., проф. А. М. Колота.  Київ : КНЕУ, 2015. 519 с.

16.Тофтул М. Г.  Етика: навч. посіб. Київ: Видавничий
центр «Академія» 2006. 416 с.

17.  Shaw William H.   Business  Ethics:  A  Textbook  with
Cases, Limestone College Edition, 7th Edition.  Boston: Published
by Cengage, 2010. 508 p.

Інтернет-джерела
1. Академія  КСВ  (CSR  Academy).  URL:

http://www.csracademy.org.uk.  
2. Бібліотека  ім.  В.І.  Вернадського.  URL:



http://www.nbuv.gov.ua
3. Бізнес для соціальної відповідальності (Business for Social

Responsibility).  URL: http://www.bsr.org.  
4. Бізнес і Права людини (Business and Human Rights). URL:

http://www.business-humanrights.org.
5. Глобальний  договір  ООН  (UN  Global  Compact,  2000).

URL: http://www.globalcompact.org.ua.
6. Глобальний сервіс розповсюдження новин присвячений

питанням КСВ (CSR wire is a newswire service devoted solely to
CSR issues. CSR wire). URL: http://www.csrwire.com.

7. Глобальний  стандарт  КСВ  створений  для  потреб
організацій  всіх  типів  та  розмірів  (The  Good  Corporation  is  a
global standard of corporate social responsibility designed to address
the  needs  of  all  types  and  sizes  of  organisation.  The  Good
Corporation). URL: http://www.goodcorporation.com. 

8. Глобальні  принципи  Селлівана  з  соціальної
відповідальності  (Global  Sullivan  Principles  of  Social
Responsibility). URL:  http://www.globalsullivanprinciples.org.

9. Європейська асоціація етики бізнесу (European Business
Ethics Network – EBEN). URL: http://www.eben-net.org.  

10. Європейська  ініціатива  для  Етичного  виробництва  і
споживання  (European  Initiative  for  Ethical  Production  and
Consumption). URL: http://www.iepce.org.  

11. Європейська  корпоративна  відповідальність  (Corporate
Social Responsibility Europe). URL: http://www.cseurope.org.

12. Європейська  мережа  бізнес-етики  (European  Business
Ethics Network (EBEN). URL: http://www.eben.org.

13. Ініціатива  Глобальної  звітності  (Global  Reporting
Initiative). URL: http://www.globalreporting.org.

14. Міжнародна прозорість (Transparency International). URL:
http://www.transparency.de. 

15. Міжнародна соціальна підзвітність (Social Accountability
International (SAI). URL: http://www.sa-intl.org.  

16. Соціальна  відповідальність  бізнесу:  розуміння  та
впровадження. URL:  http://www.un.org.ua/files/Concept_Paper.pdf.

Обсяг курсу Загальний обсяг 120 академічних  годин.  З  них:  :  64 години
аудиторних занять  (зокрема 32  год.  лекційних.  32  год.
практичних занять) та 56 год. самостійної роботи. 

Очікувані результати 
навчання

Після завершення курсу його учасник буде
Знати: об’єкт та предметне поле дисципліни «Етика бізнесу»;
загальні   поняття   та   підходи   до   формування  етично-
моральних  принципів  ділової  поведінки  в  історичній
ретроспективі;    теоретичні  концепції  у  поглядах  на  місце  і
призначення  бізнесу  та  підприємництва  у  сучасному
суспільстві; основи організації переговорного процесу у сфері
бізнесових  відносин;  діловий  етикет;  вимоги  до  етичної
поведінки сучасного підприємця;  концептуальні  та  практичні
вимоги  до  корпоративної  соціальної  відповідальності  та



корпоративної  етики:  стан  і  перспективи  розвитку  етики
бізнесу в сучасній Україні.
Вміти: збирати й аналізувати інформацію щодо етичних засад
діяльності  соціально  відповідального  бізнесу;  формувати
стратегії  ефективної  взаємодії  бізнесу  із  зацікавленими
сторонами  (найманими  працівниками,  конкурентами,
споживачами,  місцевими  громадами  та  державними
інституціями)  на  засадах  етики  ділових  відносин:
застосовувати  етичні  правила  ділової  поведінки  при  веденні
переговорів,  організації  співбесід,  безпосередньому  діловому
спілкуванні.

Ключові слова Аксіологія, етика, етичний кодекс, бізнес, підприємництво,
корпоративна  соціальна  відповідальність  (КСВ),  соціальна
відповідальність бізнесу (СВБ), управлінська культура, ділова
етика, ділова репутація, культура бізнесу.

Формат курсу Очний

Теми Детально див. Додаток «Схему курсу»**
Підсумковий контроль Залік в кінці семестру

Пререквізити Для вивчення курсу студенти потребують базових знань таких 
навчальних дисциплін, як  «Сучасні соціологічні теорії», 
«Соціологія менеджменту», «Соціологія економіки та праці» 
достатніх для сприйняття категоріального апарату.

Навчальні методи та 
техніки,  які будуть 
використовуватись під 
час викладання курсу

лекції-дискусії, інтерактивні семінарські заняття дискусійного 
або практично орієнтованого характеру, 
індивідуальна, групова та командна робота в рамках 
семінарських занять, самостійна робота, індивідуальне 
завдання

Необхідне обладнання комп’ютери з доступом до Інтернету, мультимедійний 
проектор

Критерії оцінювання Оцінювання проводиться за 100 бальною шкалою: 100 балів – 
робота під час семестру. За роботу в семестрі бали 
нараховуються за таким співвідношенням:
1) участь у семінарських заняттях (40 балів),
2) міні-дослідження та презентація його результатів (30 балів),
3) підсумкова контрольна робота (30 балів).
Підсумкова максимальна кількість балів – 100.
Студент/ка  може  отримати  додаткові  бали,  доповнюючи
формальну  освіту  неформальним  навчанням,  яке  стосується
тематики  навчальної  дисципліни  «Етика  бізнесу».  Зокрема,
додаткові бали можуть бути нараховані за: 

 написання і публікацію наукових тез (10 балів (підстава 
для отримання балів – публікація)),

 виступ на наукових конференціях (10 балів (підстава для



отримання балів – програма конференції)),
 участь у тренінгах, семінарах чи інших заходах, які 

пов’язані з тематикою навчальної дисципліни (10 балів 
(підстава для отримання балів – сертифікат)).

Академічна доброчесність: очікується, що студенти будуть 
дотримуватися принципів академічної доброчесності, 
усвідомлюючи наслідки її порушення, що визначається 
«Положенням про забезпечення академічної доброчесності у 
Львівському національному університеті імені Івана Франка»  
http://lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.
pdf

 
Опитування

Анкету-оцінку  з  метою  оцінювання  якості  курсу  буде
надано по завершенні курсу.

http://lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.pdf
http://lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/06/reg_academic_virtue.pdf


Додаток. Схема курсу «Етика бізнесу»

Тиж. / 
год Тема, план, короткі тези

Форма діяльності
(заняття)

Література / Ресурси в
інтернеті

Завдання, год.
Термін

виконання

Змістовий модуль 1. Концептуальні засади етики бізнесу

1-2/4
год.

Тема 1. Етика бізнесу як 
галузь знання і навчальна дисципліна

Лекція 
(інтерактивне

заняття, дискусія) 
– 4 год

Базова: 1, 3, 7, 9
Додаткова: 3, 4, 11, 
14, 16, 17
Інформаційні 
ресурси: 1-16

 1-2 
тижні

1/
5,5 год.

Семінарське заняття 1а. 
Предметне поле, функції і 
прикладний аспект етики бізнесу

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна
робота,

самостійна робота)
– 2  год.

Базова: 1, 3, 7, 9
Додаткова: 3, 4, 11, 
14, 16, 17
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання

літератури

1-й 
тиждень

2/
5,5
год.

Семінарське заняття 1б. 
Місце етики бізнесу в системі 
соціогуманітарного знання

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично

Базова: 1, 3, 7, 9
Додаткова: 3, 4, 11, 
14, 16, 17
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,

2-й 
тиждень



орієнтованого
характеру,

індивідуальна,
групова/командна

робота,
самостійна робота)

– 2  год.

опрацювання
літератури

3-4/4
год.

Тема 2.   Етичні основи бізнесу: 
концепції та парадигми

o

Лекція 
(інтерактивне

заняття, дискусія) 
– 4 год

Базова: 1, 3, 7, 9
Додаткова: 3, 4, 11, 
14, 16, 17 
Інформаційні 
ресурси: 1-16

3-4 
тижні

3/
5,5

 год.

Семінарське заняття 2а. 
 Бізнес і етичні традиції західної 
філософської думки 

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна
робота, 

самостійна робота,
індивідуальне

завдання)
– 2  год.

Базова: 1, 3, 7, 9
Додаткова: 3, 4, 11, 
14, 16, 17
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального
завдання

3-й 
тиждень

4/
5,5 
год.

Семінарське заняття 2б. 
Бізнес і українська етична традиція

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично

Базова: 1, 3, 7, 9
Додаткова: 3, 4, 11, 
14, 16
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,

4-й 
тиждень



орієнтованого
характеру,

індивідуальна,
групова/командна

робота, 
самостійна робота,

індивідуальне
завдання)

– 2  год.

опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального
завдання

5-6/4
год.

Тема 3.  Бізнес і підприємництво: 
співвідношення понять та етичні 
засади функціонування

Лекція 
(інтерактивне

заняття, дискусія) 
– 4 год

Базова: 1, 3, 5, 7, 9
Додаткова: 11, 14, 
16, 17

  Інформаційні   
  ресурси: 1-16

5-6 
тижні

5/
5,5 
год.

Семінарське заняття 3а. 
Етичні моделі сучасного бізнесу

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна
робота, 

самостійна робота,
індивідуальне

завдання)
– 2  год.

Базова: 1,3, 5, 7, 9
Додаткова:  4, 11, 14,
16, 17
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального
завдання

5-й 
тиждень



6/
5,5 
год.

Семінарське заняття 3б. 
Етичний кодекс підприємця

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна
робота, 

самостійна робота,
індивідуальне

завдання)
– 2  год.

Базова: 1, 3, 7, 9
Додаткова: 3, 11, 14, 
16, 17
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального
завдання

6-й 
тиждень

7-8/4
год.

Тема 4. Етика бізнесу і  соціальна 
відповідальність бізнесу (СВБ)

Лекція 
(інтерактивне

заняття, дискусія) 
– 4 год

Базова: 2, 8
Додаткова: 2, 6, 8, 
10, 13, 15
Інформаційні 
ресурси: 1-16

7-8 
тижні

7/
5,5 
год.

Семінарське заняття 4а. 
Виміри соціальної відповідальності 
бізнесу

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна
робота, 

самостійна робота,
індивідуальне

завдання)

Базова: 2, 8
Додаткова: 2, 6, 8, 
10, 13, 15
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального
завдання

7-й 
тиждень



– 2  год.

8/
5,5 
год.

Семінарське заняття 4б. 
Етичні моделі соціальної 
відповідальності бізнесу

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна, 

групова/командна
робота, 

самостійна робота,
індивідуальне

завдання)
– 2  год.

Базова: 2, 8
Додаткова: 2, 6, 8, 
10, 13, 15
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального
завдання

8-й 
тиждень

9-10/4
год.

Тема 5.  Управлінська етика Лекція 
(інтерактивне

заняття, дискусія) 
– 4 год

Базова: 2, 8
Додаткова: 2, 6, 8, 
10, 13, 15
Інформаційні 
ресурси: 1-16

9-10 тижні

9/
5,5
год.

Семінарське заняття 5а. 
Корпоративна соціальна 
відповідальність: витоки, моделі та 
основні принципи діяльності

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна
робота, 

самостійна робота,

Базова: 2, 8
Додаткова: 2, 6, 8, 
10, 13, 15
Інформаційні 
ресурси: 1-18

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального
завдання

9-й 
тиждень



індивідуальне
завдання)

– 2  год.

10/
5,5 
год.

Семінарське заняття 5б. 
Управління корпоративною етикою 
на мікрорівні

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна
робота, 

самостійна робота,
індивідуальне

завдання)
– 2  год.

Базова: 2, 8
Додаткова: 2, 6, 8, 
10, 13, 15
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального
завдання

10-й 
тиждень

11-12/4
год.

Тема 6. Етика бізнесу на макрорівні Лекція 
(інтерактивне

заняття, дискусія) 
– 4 год

Базова: 7, 9
Додаткова: 7, 9, 17
Інформаційні 
ресурси: 1-16

11-12
тижні

11/
5,5 
год.

Семінарське заняття 6а. 
Механізми реалізації етики бізнесу на
міжнародному рівні

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна

Базова: 7, 9
Додаткова:  7, 9, 17
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального

11-й 
тиждень



робота, 
самостійна робота,

індивідуальне
завдання)

– 2  год.

завдання

12/
5,5 
год.

Семінарське заняття 6б. 
 Національна модель етики бізнесу

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна
робота, 

самостійна робота,
індивідуальне

завдання)
– 2  год.

Базова: 7, 9
Додаткова: 1, 4
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального
завдання

12-й 
тиждень

Змістовий модуль 2.  Прикладні аспекти  реалізації  етичних основ бізнесу

13/2
год

Тема 7.  Діловий етикет: сутність,
принципи, правила

Лекція 
(інтерактивне

заняття, дискусія) 
– 2 год

Базова: 3, 4, 6
Додаткова: 1, 5, 7, 12
Інформаційні 
ресурси: 1-16

13-й
тиждень

13/
5,5 

Семінарське заняття 7.
Діловий етикет у бізнесі

Семінарське заняття
(інтерактивне

Базова: 3, 4, 6
Додаткова: 1, 5, 7, 12

Самостійна
робота –3,5 год.

13-й
тиждень



год. семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна
робота, 

самостійна робота,
індивідуальне

завдання)
– 2  год.

Інформаційні 
ресурси: 1-16

Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального
завдання

14/2 
год.

Тема 8. Прикладні аспекти 
організації переговорного процесу у 
бізнесі.

Лекція 
(інтерактивне

заняття, дискусія) 
– 2  год.

Базова: 3, 4, 6
Додаткова: 1, 5, 7, 12
Інформаційні 
ресурси: 1-16

14-й 
тиждень

14/5,5 Семінарське заняття 8.
Конструювання ділових  відносин
(зустрічей)  у  конкурентному
середовищі. 

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна
робота, 

самостійна робота,
індивідуальне

Базова: 3, 4, 6
Додаткова: 1, 5, 7, 12
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота – 3,5

год.
Підготовка до
семінарського

заняття,
опрацювання
літератури,
підготовка

індивідуального

14-й 
тиждень



завдання)
– 2  год.

15/2 
год.

Тема 9. Репутація та імідж
організації: етичний аспект

Лекція 
(інтерактивне

заняття, дискусія) 
– 2  год.

Базова: 3, 4, 6
Додаткова: 1, 5, 7, 
12
Інформаційні 
ресурси: 1-16

15-й,
тиждень

15/
5,5 
год.

Семінарське заняття 9. 
Етичні принципи у формування 
репутації та іміджу організації

Семінарське заняття
(інтерактивне

семінарські заняття
дискусійного/

практично
орієнтованого

характеру,
індивідуальна,

групова/командна
робота, 

самостійна робота,
презентація

індивідуальних
завдань)
– 2  год.

Базова: 3, 4, 6
Додаткова: 1, 5, 7, 12
Інформаційні 
ресурси: 1-16

Самостійна
робота –3,5 год.
Підготовка до
підсумкової

контрольної роботи

15-й,
тиждень

16/ 2
год.

Тема 10.  Імідж ділової людини
o

Лекція 
(інтерактивне

заняття, дискусія) 
– 2  год.

Базова: 3, 4, 6
Додаткова: 1, 5, 7, 12
Інформаційні 
ресурси: 1-16

16-й,
тиждень

16/5,5 Семінарське заняття 10. Семінарське заняття Базова: 3, 4, 6 Самостійна 16-й,



год Формування іміджу ділової 
людини

(інтерактивне
семінарські заняття

дискусійного/
практично

орієнтованого
характеру,

індивідуальна,
групова/командна

робота, 
самостійна робота,

презентація
індивідуальних

завдань)
– 2  год.

Додаткова: 1, 5, 7, 12
Інформаційні 
ресурси: 1-16

робота – 3,5
год.

Самоаналіз
результатів

підсумкової роботи
в межах навчальної

дисципліни

тиждень

Разом
120
год. 64 год. 56 год.


